
GPS UR LIVA
Stella Care beskytter personer med demens mot å gå seg bort. Vi tilbyr et lokaliseringssystem
og GPS-enheter i verdensklasse. Det gir demensrammede frihet, og det skaper trygghet
for pårørende og pleiepersonalet.



ESTETISK OG ELEGANT 
GPS-KLOKKE FOR KVINNER
Liva-klokken er laget for å være pålitelig. Med en imponerende batte-
ritid på opptil 5 dager, kan du stole på at klokken alltid er klar til å gi 
optimal beskyttelse og sikkerhet. Dette betyr mindre bekymring og 
mer ro i sjelen for både deg og dine nærmeste.

PRODUKTEGENSKAPER

Tid mellom nye posisjoner	

Batteritid	

Mulighet for geofence (ned til)	

Mulighet for låsbar klokkereim	

Mulighet for hjemmesone-strømsparer	

Sporing via brukervennlig app på telefon, PC eller nettbrett	

Vanntett*	

Mulighet for toveistale	

Lader og ledning til lading medfølger	

15 sek. 

1-5 dagar

20 meter

Ja

Ja

Ja

IP67*

Ja

Ja

* Du kan ta Liva inn i dusjen eller rengjøre/vaske klokken i lunkent eller varmt vann. Skulle du ved et uhell sette apparatet 
i vaskemaskinen eller miste apparatet i toalettet, tåler klokken også dette. Enhetene tåler svømming i enten svømmebas-
seng eller på stranden i sjøvann.

VEILEDNING
Skjermen på klokken er i utgangspunktet av. Trykk på knappen på siden 
av klokken for å aktivere skjermen. Alternativt kan du stille klokken til 
å aktivere skjermen når du beveger armen eller ha den permanent på. 
Vær imidlertid oppmerksom på at dette kan påvirke batteritiden. 

Hvis klokken har gått tom for strøm, kan den lades ved å plassere den i 
magnetladeren.

SLIK LADER DU KLOKKEN

Hvis det ikke er noe lys på skjermen når 
du trykker på knappen, har klokken gått 
tom for strøm. Sett klokken inn i laderen. 
Det tar omtrent1 time og 45 minutter å 
lade klokken.

SLIK SLÅR DU PÅ KLOKKEN

Klokken slås på automatisk så snart den
plasseres i laderen. 

SLIK SER DU STATUS 
FOR KLOKKEN  

Dobbeltklikk på klokkens skjerm. Du 
vil nå ha muligheten til å se klokkens 
ID-nummer, nettverksstatus og batteri-
nivå i prosent.

SLIK ENDRER DU OPPSETTET

Hvis du vil endre klokkeoppsettet,
f.eks. endre urskive, alarmknapp og 
lignende, må du ha tilgang til admini-
strasjonssystemet.

* Vær opmærksom på at vi løbende opdaterer features, ny funktionalitet, samt vejledninger på vores hjemmeside. Derfor råder vi dig til at se på www.stellacare.dk/vejledninger, for mere 
information. Nogle funktioner skal aktivéres inden bestilling, kontakt Stelle Care, for at høre mere om vores forskellige muligheder.

SLIK RINGER DU FRA KLOKKEN
ELLER AKTIVERER ALARMTRYKK

Trykk én gang på knappen på siden av
klokken. Bekreft anropet/alarmtrykket
ved å trykke på skjermen.

Alarmmottakere vil nå få beskjed om 
alarmtrykket via appen.

Hvis enheten er konfigurert til å starte 
et anrop, vil enheten ringe etter bekref-
telsen på skjermen. 



SLIK BRUKER DU APPEN
Det eneste du trenger er en GPS-enhet og vår app.

GPS-enheten bæres av personen med demens.
Appen brukes av helsepersonell eller en pårørende.

Last ned appen vår fra App Store eller Google Play først.
Søk etter ”Stella Care” og velg appen ”Stella Care”.

Når du er logget inn i appen, får du en oversikt over brukerne du har
tilgang til å følge. De fleste brukerne har bare én enhet, men noen har flere.
Du kan bruke søkeboksen for å finne brukere hvis du har tilgang til flere.

Listen over brukere er sortert etter kritikalitet.

          Rød – Geofence-larm

          Grå – Offline

          Gul – Batterilarm

          Grønn – Allt är ok

SLIK FINNER DU 
EN BORGER
VÄLJ DEN ANVÄNDARE SOM DU VILL HITTA I DEN FÖREGÅENDE LISTAN. 
DU SER NU EN ÖVERSIKT ÖVER ANVÄNDARENS ENHETER.

TRYCK PÅ DEN AV ANVÄNDARENS ENHETER SOM DU VILL HITTA.

DU HAR NU MÖJLIGHET ATT:

Vis enhetens historikk – Hvis du trykker på ikonet,            vil det være 
mulig å se en historikk over alarmer og samtaler til og fra enheten.

Finn GPS – Her kan du se GPS-enhetens nåværende posisjon på et kart. 
Brukerens posisjon oppdateres automatisk hvert 15. sekund hvis du søker 
etter brukeren.

Bytt navn – Under ”Bytt navn” har du muligheten til å endre enhetens 
navn. For eksempel, Natt og Dag.

Lengst til høyre kan du se hvor mye batteri enheten har i prosent.

Under hver enhet vises enhetens ID-nummer og status, for eksempel ge-
ofence, lavt batteri, OK eller frakoblet.

Hvis det er flere personer som mottar alarmer for brukeren, har du mu-
ligheten til å se hvem som er registrert som alarmmottaker ved å trykke 
på ”alarmmottakere.”



SLIK SER MAN BRUKE-
RENS POSISJON PÅ ET 
KART
Hvis du vil se enhetens posisjon på et kart, trykker du på ”Finn GPS.”

Når du har trykket på ”Finn GPS” i oversikten over brukerens enheter, 
vil du få en kartvisning som viser hvor brukeren/enheten befinner seg.

Øverst på siden vises brukerens navn, enhetens status, og når enheten sist 
sendte sin posisjon til systemet. Ved å trykke på knappen ”Ring til enhet” 
starter du et samtale til brukerens enhet. Enheten kobler selv opp samtalen.

Hvis du har problemer med å finne enheten, kan du trykke på knappen ”Spill opp 
lyd” for å få enheten til å spille av lyd i 20 sekunder, slik at den kan bli funnet igjen.

PÅ KARTET HAR DU FØLGENDE MULIGHETER

	 Se din egen posisjon på kartet. Den blå prikken viser din posisjon.

	 Trykk på denne for å se brukerens nåværende adresse/posisjon.

	 Her kan du veksle mellom vanlig kart og satellittkart.

	 Trykk på denne knappen for å få veibeskrivelse til enhetens posisjon.

SLIK ENDRER DU 
INNSTILLINGENE DINE
I appen kan du gjøre flere innstillinger for kontoen din.

Meldinger – Her kan du aktivere eller deaktivere vibrasjon og lyd ved alar-
mer eller endre lyden for de ulike alarmene.

Veiledninger – Hvis du er usikker på hvordan du skal bruke enheten, appen 
eller administrasjonssystemet, finner du veiledning om hvordan du gjør 
dette her.

Personvernpolicy – Les om personvernpolicyen for bruk av appen.

Ring Stella Care – Hvis du har problemer med appen eller har noen 
spørsmål, kan du alltid kontakte oss ved å trykke her. Kundeservicen vår er 
åpen døgnet rundt, hele året.

Vis din 
position



HAR DU VALGT LÅSBAR KLOKKEREIM?
Hvis det er en lås på reima, bruker du et lite verktøy for å åpne spennen.
HUSK å ta vare på verktøyet. Du kan eventuelt feste den til ladekabelen.

1
 
Plasser verktøyet løst oppå låsen.

2
 
Trykk nå forsiktig på verktøyet.
Verktøyet har to tapper som må
treffe de to hullene på spennen.

3
 
Når låsen løsner, kan du løfte låsen
opp og ta av klokken.





Vi designer og utvikler systemer som skaper trygghet og frihet
for personer med demens, pleiepersonale og pårørende.

Vårt oppdrag er å være best i verden til å finne
folk som er savnet.
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